Whitepaper

Strategische Kommunikation zum
Breitbandausbau — 5G

Worum es geht:

Ab 2020 sollen erste marktwirksame Anwendungen fiir
die 5. Generation des Mobilfunks (daher 5G) in Deutsch-
land angeboten werden. 5G steht zudem fiir die Ver-
schmelzung aller Funk-, Fest- und sonstigen Datennet-
ze, die Integration aller Kommunikations-Infrastruktur.

Die Diskussion zum Ausbau dieser Infrastruktur wird
fast ausschlielich unter technischen, konomischen
und Wettbewerbsgesichtspunkten gefiihrt.

Kaum eine Rolle spielen durchaus schmerzhafte Erfah-
rungen mit anderen Infrastrukturprojekten oder der
Einfiihrung neuer Technologien, bei denen Akzeptanz,
frithzeitige Information und angemessene Einbeziehung
der Bevolkerung vernachlissigt wurden.

Das Biiro Hitschfeld ist erfahren bei der Vorbereitung
und Begleitung solcher akzeptanzkritischen Projekte.
Deshalb empfehlen wir, die Moglichkeiten von Akzep-
tanzmanagement und Partizipation zu nutzen.

Was 5G kann:

5G ist Voraussetzung fiir das , Internet of Things“ (ver-
netzte, intelligente Haustechnik — Smart Home), fiir
,Industrie 4.0“ (automatische Kommunikation zwischen
Maschinen — M2M), selbstfahrende PKW, LKW etc. bei
vollstindiger Verkehrs- und Logistiksteuerung, der
»Smart City“, E-Health-Anwendungen etc. Man rechnet
z. B. fur Deutschland bis 2020 schon mit 26 Mrd. ver-
netzter Gerite. Prognosen fiir 2025, wenn 5G flichende-
ckend einsatzfihig ist, gehen von 100 Mrd. aus. 5G kann
bis zu 1 Mio. Endgerite pro km? versorgen.

Was notwendig ist:

5G benétigt — wie die vorherigen Funkstandards — neue
Technologien (Antennen, Chips, Endgerite) und dar-
tiber hinaus eine vollig neue Netzarchitektur. Dafiir
sollen in den nichsten Jahren mehrere Mrd. Euro in
Deutschland investiert werden.

Wesentliche Voraussetzung fiir 5G ist der Breitbandaus-
bau, v. a. der Glasfasernetze. Dafiir sind weitere 8o-100
Mrd. Euro erforderlich (Kostentreiber sind v. a. Pla-
nungskapazitit und Tiefbau). Auch ca. % der derzeit
74.000 Mobilfunkstandorte miissen fiir 5G noch er-
schlossen werden.
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Fiir 5G sind auflerdem zusitzliche Mobilfunkstandorte
erforderlich. Deren Anzahl ist derzeit unbekannt. Ge-
plant ist z. B. Ampelanlagen und Lichtmaste zur Versor-
gung zu nutzen. Auch deshalb, weil fiir die hohen 5G-
Datenraten (bis 20 GB/s) und die Trigerfrequenzen (bis
100 GHz) Funkzellen mit Durchmessern < 100 m bis
minimal 20 m nétig sind.

Der schleppende Breitbandausbau in Deutschland wird
von praktisch allen Akteuren als wesentliches Innovati-
onshindernis und Standortnachteil genannt.

Position Bund, kommunale Spitzenverbinde:
Die Bundesregierung hat im Juli 2017 ihre ,5G-Strategie
fiir Deutschland“ vorgestellt und wird:

- bedarfsgerecht Testfrequenzen bereitstellen,

- Vergabeverfahren fiir zugewiesene Mobilfunk-
frequenzen auf schnellstmégliche 5G-
Markteinfihrung ausrichten,

- 5G-Forschung unterstiitzen mit bis zu 8o Mio.
Euro,

- 5G-Kooperationen férdern und fiithrt dazu das
,Dialogforum 5G“ fiir die Telekommunikati-
onswirtschaft und die Anwenderindustrien
fort,

- den Aufbau einer 5G-Stadt in Deutschland ini-
tileren als Demonstrationsprojekt verschiede-
ner 5G-Anwendungen (Zuschuss 2 Mio. Euro)
und den

- 5G-Rollout beschleunigen.

Zusitzlich wurde im Januar 2017 ein Sonderprogramm
durch das BMVI iber 350 Mio. Euro gestartet, um In-
dustrie- und Gewerbegebiete sowie Hifen mit Glasfaser
ZU versorgen.

Der Deutsche Gemeinde- und Stidtebund regte im Mai
2017 an, das kommunale Bauplanungs- und Bauord-
nungsrecht anzupassen, privatwirtschaftlichen Breit-
bandausbau ziigig zu genehmigen und kommunale
Infrastruktur zur Verfiigung zu stellen. Zudem sollen
digitale Antragsverfahren und E-Gouvernment-
Anwendungen verstirkt angeboten werden, dies unter-
stellt ,eine grundsitzliche kommunale Affinitit fur
Digitalisierungsprojekte®.

Der Deutsche Landkreistag forderte im Juni 2017 v. a.
vom Bund, den Infrastrukturausbau so zu steuern, da-
mit der lindliche Raum nicht abgehingt wird.

Es kann erwartet werden, dass auch nach der Bundes-
tagswahl das Thema einen wichtigen Platz auf der politi-
schen Agenda der nichsten Jahre einnehmen wird.
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Partizipation/Kommunikation:

Auch wenn der Ausbau des Breitbandnetzes und die
Einfiihrung der 5G-Technologie als , grundsitzlich will-
kommen* gelten konnen, sind mit diesem Ausbau der
digitalen Infrastruktur durchaus Vorbehalte und Angste
in der Bevolkerung verbunden. Fundamentale Fragen
des Schutzes der Gesundheit vor Strahlenbelastungen
(»Elektrosmog“) werden ebenso eine Rolle spielen wie
der Datenschutz, die Wahrung der Persénlichkeitsrech-
te, aber auch die effiziente Verwendung offentlicher
Mittel.

All dies erfordert eine strategische Informationspolitik,
angemessene Partizipation, ohne die man heute keine
Infrastrukturprojekte erfolgreich realisieren kann und
deren Verkniipfung mit der eigentlichen Projektplanung
und Umsetzung.

Die Erfahrungen mit akzeptanzkritischen Infrastruktur-
projekten zeigen, dass dabei Riicksicht auf die lokalen
und regionalen Spezifika genommen werden muss wie
auch auf inhaltliche und formale Vorprigungen, Erfah-
rungen und Interessen.

Jedes Projekt ist dabei individuell — Konzepte ,von der
Stange“ helfen nicht weiter. Eine fundierte, umfassende
Analyse des Status quo ist deshalb Voraussetzung fiir
eine erfolgreiche Projektplanung und Umsetzung sowie
fiir die Krisenprivention.

Das Biiro Hitschfeld hat insbesondere zu den Themen-
feldern ,Akzeptanz, Partizipation und Projektkommuni-
kation“ umfangreiche Forschungsprojekte durchgefiihrt
(www.hitschfeld.de/ueber-uns/forschung) und verfuigt
iiber eigene, deutschlandweit erprobte Instrumentarien
fiir die Analyse und Kommunikationsplanung akzep-
tanzkritischer Projekte (www.hitschfeld.de/leistungen).

Worauf kann man aufbauen?

Auf wenig: Die 2001 geschlossene , Vereinbarung iiber
den Informationsaustausch und die Beteiligung der
Kommunen beim Ausbau der Mobilfunknetze* besteht
fort. Doch weder beim Bund, dem Landkreistag, dem
Gemeinde- und Stidtebund oder den Netzbetreibern
finden sich Hinweise auf koordinierte und auf Buirgerbe-
teiligung ausgerichtete Kommunikation.

Zudem stellte das von den Netzbetreibern 2001 einge-
richtete IZMF (Informationszentrum fiir Mobilfunk)
zum 31. Dezember 2015 seinen Betrieb ein.

Was ist zu tun?

Geprigt von unseren Erfahrungen bei der Betreuung
von akzeptanzkritischen Projekten empfehlen wir, gera-
de auf kommunaler Ebene die frithzeitige Entwicklung
einer integrierten Kommunikationsstrategie, die Analyse
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von projekt- und regionalspezifischen Vorprigungen,
Vorbehalten, Erwartungen und Kommunikations- und
Partizipationsbediirfnissen.

Dariiber hinaus bedarf es dringend des Aufbaus strate-
gischer Allianzen zwischen den Akteuren (Kommunen,
Netzbetreiber, Politik etc.) und abgestimmter Aktivititen
— nicht nur in den Bereichen von Technik, Technologie
und Finanzierung, sondern auch bei Kommunikation
und Partizipation.

Wie ist der aktuelle technische Stand:

Derzeit gibt es in Deutschland 132 Mio. Mobilfunkteil-
nehmer, davon ca. 50 Mio. Nutzer von Smartphones.
Mobil wurden 2016 fast 1 Mrd. GB Daten transportiert
(Verdopplung zu 2015).

Dazu kommen 32 Mio. Breitband(festnetz)anschliisse.
Die meisten (13,7 Mio.) ermdglichten 10-30 Mbit/s im
Download. Gesamt wurden 22,5 Mrd. GB Daten pro Jahr
(60 GB/Monat je Anschluss) ausgetauscht.
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