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Durchfihrung von GroBprojekten:
Misstrauen gegeniiber Vorhabentrdgern, Politik und
Verwaltung ist tief in der Gesellschaft verwurzelt

e Biuro Hitschfeld veroffentlicht mit dem Themenkomplex
,Offentliches Vertrauen“ Teil III der
Langsschnittstudie ,Einflussfaktoren auf Akzeptanz™

e Bemihungen der handelnden Akteure, fiir mehr Akzeptanz
zu sorgen, tragen bislang wenig Friichte

Leipzig. Offentliches Vertrauen ist eine wichtige
Voraussetzung fur die Akzeptanz gegeniiber der
Durchfihrung gesellschaftlich relevanter Projekte. Im
dritten Teil der Langsschnittstudie Einflussfaktoren auf
Akzeptanz — Offentliches Vertrauen“, die Anfang Juni 2014
verdffentlicht wurde, weist die Leipziger
Unternehmensberatung Hitschfeld Bluro filir strategische
Beratung jedoch ein tiefsitzendes und vielseitig
ausgepragtes Misstrauen der reprasentativ Befragten
gegenliber Vorhabentragern, Politik und Verwaltungen nach.
So stimmten rund zwei Drittel der Befragten den
Fragestellungen zu, ob Vorhabentrager, Politik und
Verwaltungen
e ihren Wissensvorsprung nutzen, um Projekte auch gegen
den Willen der Betroffen durchzusetzen;
e zu spat Uber Projekte informieren, um Widerstand klein
zu halten;
e alles tun, um Projekte auch gegen den Willen der
Betroffen durchzusetzen.

Zweifel an Ehrlichkeit der Akzeptanzbemithungen

Umgekehrt lehnen mehr als 50 Prozent der Befragten die
Aussage ,Im Zusammenhang mit Blrgerbeteiligung,
Transparenz und Akzeptanz hat sich das Verhalten von
Vorhabentragern, Politik und Verwaltungen in den letzten
Jahren deutlich verbessert.“ ab. Wie ein negativer
Summenstrich erscheint deshalb auch die Zustimmung von
rund 60 Prozent der Befragten zu dem Statement, dass die
»sbisherigen Aktivitaten flir mehr Birgerbeteiligung,
Transparenz und Akzeptanz nicht ehrlich gemeint“ seien.
»sDieses tiefe Misstrauen zeigt, dass die vielfaltigen
Bemiithungen von Politik, Verwaltungen und Wirtschaft,
durch mehr Information, Dialogangebote und Beteiligung
der Birger fir insgesamt mehr Akzeptanz zu sorgen, noch
nicht fruchten.“, erklart Geschaftsfilhrerin Katharina
Hitschfeld. ,Berticksichtige man, wie lange die
Akzeptanzdebatte unsere Gesellschaft bereits bewegt -
Stuttgart 21 war 2010! - stellt sich die Frage, was
Vorhabentrager, Politik und o0ffentliche Verwaltungen noch
unternehmen missen, um die BUrgerinnen und Birger von
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ihren Bemithungen um mehr Birgerbeteiligung, Transparenz,
Rickgewinnung offentlichen Vertrauens und damit mehr
Akzeptanz fir ihr Tun zu lberzeugen.™“

Die Antwort liegt sicher nicht allein darin, immer mehr
Angebote und Ideen fir vermeintlich akzeptanzfdrdernde
MaBnahmen und Birgerbeteiligung zu entwickeln und iber
die Bevolkerung "auszuschiitten". Der starkeren
Berlicksichtigung der lokalen und regionalen Spezifika,
Bediirfnisse und Erfahrungslagen wird kiinftig bei der
Auswahl der Instrumente eine groBere Bedeutung zukommen,
so Katharina Hitschfeld.

Dartber hinaus muss in der Offentliche Diskussion
verstarkt die Frage eine Rolle spielen, wie Birgerinnen
und Blirger besser in die Lage versetzt werden konnen, die
vorhandenen Angebote fiir Information und Partizipation
auch wirksam in Anspruch zu nehmen und sich moéglichst
konstruktiv einzubringen.

Hintergrund zur Akzeptanzforschung

Die aktuelle Befragung zum Thema ,Offentliches Vertrauen™
ist der dritte von vier Teilen der Studie
sBEinflussfaktoren auf Akzeptanz“. Dabei wird das Thema
Akzeptanz von Projekten aus unterschiedlichen
Blickwinkeln untersucht. Insgesamt wurden fir die
aktuelle Studie in der 21. und 22. Kalenderwoche 2014
bundesweit 1049 Menschen, reprasentativ flir die deutsche
Bevolkerung ab 18 Jahren, vom Feldinstitut Norstat
Deutschland GmbH befragt. Der aktuellen Erhebung war die
Laéngsschnittstudie ,Akzeptanz von Projekten in Wirtschaft
und Gesellschaft“ vorausgegangen, die das Buro Hitschfeld
im September 2013 abgeschlossen hatte.

Die gesamte Studie sowie alle friheren Umfragen sind auf
www.hitschfeld.de abrufbar.

Presse-Kontakt:
Fir weiterfithrende Gesprédche stehen wir den
Medienvertretern gerne zur Verfigung:

Hitschfeld Biiro flir strategische Beratung GmbH
Kickerlingsberg 15
04155 Leipzig

Tel.: 0341.3055850
E-Mail: info@hitschfeld.de

Hintergrund

Hitschfeld Biro fir strategische Beratung arbeitet seit
mehr als 15 Jahren an der Schnittstelle von Politik,
Wirtschaft und offentlicher Verwaltung. Seit vielen
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Jahren beschaftigt sich die Leipziger
Unternehmensberatung auch mit dem Thema Erwerb und
Sicherung von Akzeptanz. Das Beratungsunternehmen baut
dabei auf verschiedene Instrumente, wie Public Consensus
Engineering (PCE). Die Leipziger Berater sind davon
iberzeugt, dass sich Erwerb und Sicherung von Akzeptanz
zunehmend zum entscheidenden Erfolgsfaktor fir die
Realisierung von Vorhaben entwickeln werden.



